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i l d :;isetri\ililtefigtrul;'nog!ii::;ﬁazement 1 . EI n I e Itu n g

der FOM University of Applied Sciences

Forderung nach innovativen Logistikdienstleistern
» Full Service Provider statt Frachtfihrer
Sicherheit und Transparenz in der Supply Chain
» Steigende Anforderungen bei Gefahrguttransporten
Unwissenheit Uber die Transportprozesse
» Kunden erwarten Echtzeitkontrolle ihrer Sendungen
Bedeutung von Echtzeit Monitoring und Controlling nimmt zu
» Nachholbedarf der Logistikbranche
Aufwendige Integration Uber die gesamte Supply Chain
» Haufig wechselnde Anzahl an Akteuren
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11 B amen 2. Begriffsdefinition

der FOM University of Applied Sciences

= State-of-the-Art in der Sendungsverfolgung: Event-Monitoring
» Lediglich Auftragsstatus — keine kontinuierlichen Informationen
= Barcode/RFID - diskrete Methoden der Sendungsverfolgung

= Tracking & Tracing im eigentlichen Sinne bedarf einer stetigen
Verfolgung der Transportwege

Track & Trace

‘ diskret quasi-stetig ‘ stetig

Kombination eines

stetigen (Fahrzeug)
‘ Barcode ‘ RFID und diskreten GSM GPS/GALILEO

(Sendung) Verfahren
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m 1 e 3. Realisierung einer stetigen

1 o O Ui oo Sciences S en d un g sye rfo I g un g ( | )
’ \ - \ ’ ’
Lieferant Produzent Handler Kunde
| 3 3 >

» Ganzheitliche Integration schwer realisierbar
= Wechselnde Sub-Unternehmer
= Unabhangige Losung notwendig
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m R 3. Realisierung einer stetigen
1 l d B Universty of Abplied Sciences Se n d un g sye rfo I g un g (I I)

Gerateforderung des Landes

Ministerium fir Innovation,
Wissenschaft und Forschung
des Landes Mordrhein-Westfalen

deps.Las  CAIS

WE DRIVE YOUR LOGISTIC SUCCESS

40 GPS Module zur parallelen Sendungsverfolgung
— Akkus mit mehr als 72 h Sendungsdauer
— Ortungsintervalle individuell einstellbar

— Starke Sendungsleistung zur Nutzung innerhalb geschlossener
Kofferaufbauten oder Containern

= Darstellungs- und Auswertungssoftware zur weiteren Nutzung der
Messdaten

= Einrichtung eines GPS.LAB Arbeitsplatzes am ild im Europa-Center,
Nutzung in der Lehre: Logistik-Master

Dez-11 Kandel/Rodermund: Mehrwertpotenziale durch GPS Tracking & Tracing 6



Institut fir Logistik- &

3. Realisierung einer stetigen
der TOM Univessty of Applie Sciences Sendung Sverfolgung (l | |)

\ WE DRIVE YOUR LOGISTIC SUCCESS
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Institut fir Logistik- &

Dienstleistungsmanagement

Identifikation

3. Realisierung einer stetigen
der FOM Universiy of Applied Sciences Sen d un g sye rfo | g un g (lV)
?ﬂ;‘fng via GPS Empfangsbestatigung
Sendungen mit AT durch Kunden
Barcode/RFID "\‘ \‘ = -
LY iyl
\ 1\ Ubermittlun
Depot ) ) Depot
Barcode/RFID- 9 Barcode/RFID-
|dentifikation

Zuordnung von

Linienfahrzeugen

Zuordnung von
Sendungen zu
Touren
GANZHEITLICHES TRACKING & TRACING SYSTEM
Dez-11

Zuordnung von Auflésung der
Sendungen zum Sendungen zu Fahrzeugzuordnung
Empfangsdepot
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m i 1 | Bemidtamtimonen: 4. Mehrwertpotenziale (1)

der FOM University of Applied Sciences

= Controlling & Performance Measurement
« Automatische Generierung von Kennzahlen (Service Level)
* Produktivitatsmessung von Subunternehmern

 Kraftstoffverbrauch - Emissionsberechnung
« Fahrverhalten

= Value Added Services
» Abgrenzung vom Markt

» Genauere Vorhersage der Ankunftszeit
o Anderung des Zustell-/Abholzeitfensters online

o Flexibler Personaleinsatz am Wareneingang

- Kontinuierlche Uberwachung von Gefahrtgut / verderblichen
Gutern

o Nachweis durch Kombination mit zusatzlicher Sensorik
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11 B amen 4. Mehrwertpotenziale (Il)

der FOM University of Applied Sciences

= Wissensmanagement

* Flexiblere Personaleinsatzplanung

o Informationen tGber Anlieferung beim Kunden verfigbar
(Ansprechpartner, Foto Wareneingang)

o Sperrung staureicher Strecken innerhalb definierter Zeiten
» Verlassliche Datenbasis fur zukinftige Optimierungs- und
Planungsaufgaben
o Exakte Transportwege sichtbar
o Engpasse identifizierbar
o Bessere Entscheidungsunterstiitzung fir Prozessplaner
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m 11 B amen 4. Mehrwertpotenziale (lI)

der FOM University of Applied Sciences

= Dynamische Tourenoptimierung (live)

« Aufldsung von fixen Tourengebieten erndht die Auslastung bei
reduzierten Wegen

« Hoher Grad von Flexibilitat = Schnelle Reaktionsmdglichkeit
« Einfligen eines neuen Auftrages in bestehende Touren
* Neuplanung von Abholauftragen
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m 11 [Pt 5. Best Practice (l)

der FOM University of Applied Sciences

» Praxisbeispiel am Kunden :
Erich Weiss Spedition GmbH

Vorher
 Unubersichtliche Ablaufe
« Hohe Handykosten Mein 1Chr Wo b Driick

Warum
hast du dos
Paket bei Mdilled

nicht gleich
mitgenommen?

 Uberlastete Disposition
« Keine Ruckladungen
« Verspatungen, unzufriedene Kunden

spdt dranl
Der Kunde hat schon

* Vertragsstrafen
ﬁie_d%ngerufen

« Umwege
« Hoher Spritverbrauch & Verschleiss
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Institut fir Logistik- &
Dienstleistungsmanagement
der FOM University of Applied Sciences

ild

5. Best Practice (ll)

Anwenderdarstellung

@ % B all (D152 IS Mobility Suite 2.095 e ———— . —— et s T i e e
Datei Bearbeiten Ansicht Fenster Hilfe
Y ; “ordispe Reihenfolge Neue Ansicht o Alle (73) Offen(5) Disponiert (25) Empfangen (0) Abgeschlossen (43) Verzug (26) Zurick (2) Heute (0) Vordispo (0) -
T Positionsfilter = | [ @Kate | @ Auftragsibersicht | Lenkzet | @ CANEBus Auswetung | D Fahrer | @ Auftragserfassung: Neuer Auftag | b Adressen | *
Datum [30.11 2011 = <|[z07z011 = | Alle o
L Filter: IAIIe | ALI‘ﬂrEQSWEINIe Auftrage x| Zeitraum IAIIe | Tour: I B SDﬂiBFUnQIStatusdatum | Stand Ale |
zet Soo o -
> 'Status — — Master |A||e Auftrage ;I |
I 0:00 —= I 0:00 ==| | 3 Transport 998 Angenommen [UL-Samsung] 14:496.12.11 1 PA Telematik-\Vortrag (1000 kg) / perso -
Abs. A5 Empf.
Status INIES ;I D-89077 Ulm
Abholdatum: 06.12.2011 14:00 - 15:00 E L py——
Transport 981 Status: Angenommen /08.12.2011 14:49 chtig -
Abs. AlS Empf. Nel g“F‘E"_':’t EJ‘L“SL'SE““”B
. . a .| Bearbeiter: UL-Samsung
Bavigatoy S goég'a%?usgnmo gi Achtung: Auftrag kann veraussichtlich nicht piinktlich zugestellt werden!
Fahrzeuge = Vorraussichtliche Abholzeit : 14:55:19
® Vorraussichtliche Zustellzeit : 17:06:09
MCO95 LKW ;I Abholung 997 Angenommen [UL-M:

‘Gewicht 253,00 kg / 1000 kg
Anz: 13, Offen:0, Fertig:13, BV: 0

el UL-M3 LKW e
—— Gewicht: 0,00 kg/ kg
— T Anz: 5, Offen:1, Fertig:4, BY: 0
- [Offline seit 02.12.201115:44 |
LedStiGberelaieichel A UL-Samsung LKW %

AR

Y = e
e S

@ Engelbergs”~0e,

:
LR ey

TN N

Gewicht: 2770,00 kg / kg

Anz: 18, Offen:5, Fertig:12, BV: 0
Online seit06.12.2011 1446
UL-Scanner1 LKW

Gewicht: 0,00 kg/ kg

Anz: 0, Offen:0, Fertig:0, BV: 0

5aFahrzeuge

@Speditionen

|_/Explarer

LindenstraBe 8

Abs. ais

Abholung 996

Abs. A5
Séflinger Str. 100
D-89077 Ulm
Abholdatum: 02.12.2011 12:00 - 13.00
Transport 995
Abs. Speedy Transport
Daimlerstr. 1
D-24109 Kiel

Abholdatum: 29.11.2011 10:00 - 11:00
Abholung 994

Abs. AIS
Séflinger Str. 100
D-89077 Ulm

Abholdatum: 29.11.2011 12:00 - 18:00
Zustellung 992
Abs.

Zustellung 991
Abs.

4|

Zugestellt- Unterschrift auf Criginalbeleg [UL-Samsu

Abgeholt [UL-M3] 18:20 28.11.11

Abfall mit Verunreinigung JUL-M3] 17:25 28.11.11

Beladen [VARIO W] 20:06 27.11.11 1

Empf.

Abgeholt [UL-M3] 11:05 2.12.11

Empf.

1 PA irthoih (300 kg)

Empf. AlS
Séflinger Str. 100
D-89077 Ulm

Zustelldatum: 29.11.2011 18:00 - 19:.00
1 PA Telematik / nochmal genau zahlen
Empf.

1 PA Telematik-Infos (340 kg) / nur persé
Empf. Rihmann & Baumann

(:2 Giittloh

D-25451 Quickborn
Zustelldatum: 28.11.2011 17:00 - 18:00
Krankentransport / 3. Stock im Dai

[Vetunien |

Auftrag 991 in Verzug!!!
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i 1 | Bemidtamtimonen: 5. Best Practice (lll)

der FOM University of Applied Sciences

Anwenderdarstellung

A5 WobitySie 2058 ~ - - S ol

Datei Ansicht Fenster Hilfe
P ol 2B B 50m 100m 200m 400m 800m 1600m 3200m _

T Positionsfilter R

Datum [28042011 == <|[28042011 — Dessau
| g RoBla:
Zeit \‘III\IIIIIIIHII\IIIIIII R
[ 0:00 = -| noo =
kmh [0 -[300
Status |N\85 j

Sem
® e

@ Mu}&Lilnmelice 4
&

@
Karlovy Yary  Kladn§'
o E

[x]

Navigator Praha

[Fahrzeuge <

Beroun

Rlzen

@Pribram

@ Klatowy

o P
Strakonice

Ehélgfpl’.l

L e
Thigny 5 Chalons
Epernay | en Cham’ﬁagne : ';‘Q':
& ® .
UL-Scanner1 LKW - Romilly &St Dizier

Gewicht: 0,00 kg/ kg e B
Anz. 0, Offen:0, Fertig:0, BV: 0 ©
il ©

VARIO VLKW

Gewicht 2150,00 kg / 40000 k

Anz: 14, Offen:3, Fertig:11, BY

all)  Online seit29.04.2011 16:16 Fahrstrecke | Postionen | Routing |

Kennzeichen: VARIOV
— Uhrzeit Status Start Ende Zeitspanne Stadt Strasse lem/h km Stand i Sat Latitude Longitu =
| | _’IL 28.04 2011 16:57 D-83075 Ulm-Oberbergho | B10 87 100458 5 7.9 48725172] 9587
,,,,, 28.04.2011 16:58 D-88077 Ulm B10iBlaubeurer-Tor-B 71 100460.5 9 43724168 9584
siFahrzeuge 28.04.2011 16:58 D-83077 Ulm B10\Blaubeurer-Tor-B | 72 100460,5 7.9 42°0415°5] 9584
] 28.04 2011 1659 D-83077 Uim Séflinger Str 50 100461,1 9 4853448 958"
OSpedlt\cnen et i - o
28.04.2011 17:04 D-E8077 Ulm Séflinger Str 7 100462.1 9 aep3udy eEE
[IEpioey 28.04.2011 17.04 | Adresse erreicht AIS 17.00:39 D-83077 Ulm Saflinger S, 7 100462, 1 9 4307443 9587
n ‘na 2011 1704 : Gtandrait 17-00-29 17-NA-2A nn-n7-47 N-A8N77 | llm Crflinnar Str 7 1NNAR? 1 ] ldR’}"l'M"l oeRm; T
4 m 3
[ 16:16:51 Uhr - Neue Positionsnachricht von VARIO V 28.04.2011 12:20:25

Dez-11 Kandel/Rodermund: Mehrwertpotenziale durch GPS Tracking & Tracing 14



. Institut fiir Logistik- & 5 B t P t I V
1 l d Dienstleistungsmanagement . e S raC I Ce
der FOM University of Applied Sciences

Nachher

,Mit der AIS-L6sung haben wir eine bessere Ubersicht, konnten Kosten
senken und unsere Produktivitat und Kundenzufriedenheit steigern.”
Gerhard Basler, EDV-Leiter

Und das sind die (einzigen) Helfer:

Auftragsbearbeitung

Lademitteltausch
LKW-Navigation
Routenoptimierung
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° Institut fir Logistik- & 6 F .t
1 l d Dienstleistungsmanagement . a.z I

der FOM University of Applied Sciences

Trend zu mehr Transparenz in der Supply Chain flhrt zu einer
raschen Verbreitung von Telematik und T&T-Systemen

Zahlreiche Forschungsprojekte zu Sicherheit und Transparenz
In der Supply Chain (Vgl. www.effizienzcluster.de)

Verbreitung von Mobile Devices (Handhelds, Smartphones,

Tablet-PC) erleichtern die Integration von Prozessen in der

Logistik

Individuelles Wissen von Disponenten und Fahrern zeit- und
ortunabhangig verfugbar erndht die Flexibilitat

Integration und Nutzung der Daten fur weitere
Anwendungsfalle

« Qualitatsmanagement

« Dynamische Produktionsplanung
 Logistik-Controlling
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http://www.effizienzcluster.de/

nstiut i Logisti & EffizienzCluster
Dienstleistungsmanagement
der FOM University of Applied Sciences .. ‘

LogIStIkRUhr WE DRIVE YOUR LOGISTIC SUCCESS

Mehrwertpotenziale flr

Logistikdienstleister bei Einsatz von GPS

Tracking & Tracing

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit

Christof Kandel, M.Sc. Sarah Rodermund
+49 (0)201 81004-992 +49 (0)731 934096-0
christof.kandel@fom-ild.de | sro@ais.de |
www.fom-ild.de www.ais.de
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