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Unternehmen & Strategie
Nutzen, Kosten, Leitmotiv, 
Finanzierung

Organisation
Kompetenzen, Fachkenntnisse,
Organisationsstrukturen

Betriebsführung
Betriebsstrukturen, Prozesse

Projekte, Produkte, Dienstleistungen
Planung, Durchführung, Nutzung

Operativer Betrieb & Verwaltung
Installation, Administration, Wartung, Reparatur

Informationsmanagement
Stammdaten, Informationsdienste, 
Datenmodelle, Nachrichtenformate

Technische Infrastruktur
Elektrik, Netzwerk, Software

Architektur
Definition einer übergeordneten Architektur,
Richtlinien, Befolgung

Sind sie bereit für RFID?



Welche Infos liefert ein RFID Reader?

1. WAS ?1. WAS ?     Tag-IDTag-ID

2. WANN ?2. WANN ?         ZeitpunktZeitpunkt

3. WO ?3. WO ?           LesepunktLesepunkt



Integration mit dem Geschäftsprozess

Warum ?Warum ? Geschäfts-Geschäfts-
kontextkontext

Bei einer 
Vollständigkeitsprüfung 

muss z.B. der 
Zusammenhang zur 
Bestellung, Pickliste 
oder zum Lieferavis 
hergestellt werden!



Zusammenspiel Fachabteilung und IT

Fachabteilung
Konzept z.B. In Word

IT als „Black Box“
Monolithisches Programm

Java  C++Java  C++

C#  PL/SQLC#  PL/SQL

PHP  ...PHP  ...



Die klassische IT kann dem 
dynamischen Business nicht folgen.

C++C++

C++C++

C++C++
JavaJava

Business (-problem)Business (-problem)



EAI und SOA bring Agilität in die IT.

SOASOA
Business (-problem)Business (-problem)

SOASOA

SOASOA



Agile Softwareentwicklung mit 
service-orientierter Architektur (SOA)

• Kernfunktionalitäten von Prozesslogik 
trennen und kapseln

JavaJava

C#C#

PHPPHP
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Agile Softwareentwicklung mit 
service-orientierter Architektur (SOA)

• Kernfunktionalitäten von Prozesslogik 
trennen und kapseln

• Bereitstellen als wiederver-
wendbarer Dienst / Service

• Etablierung kanonischer 
Datenmodelle

• Modellierung ausführbarer 
Geschäftsprozesse

• komponentenbasierte 
Frontendentwicklung

JavaJava

C#C#

PHPPHP



Zusammenspiel Fachabteilung und IT

 Modellieren & 
Simulieren

 Anwenden &
Ausführen

 Analysieren &
Optimieren



<Insert Picture Here>

Unternehmensführung Unternehmensführung 

& Fachabteilungen:& Fachabteilungen:

Modellieren & SimulierenModellieren & Simulieren



Geschäftsprozessmodellierung (BPMN)
 Bestellung, EDI Nachricht

 „Pickliste“ erstellen

 „Picking“ der Ware

 Vollständigkeitsprüfung

 Transportetikett drucken



Automatisierter Übergang zur IT

 Fachabteilung nutzt:
„Business Process
Modeling Notation“

IT nutzt: 
„Business Process

Execution Language“

Gemeinsames
Repository
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IT:IT:

Anwenden & AusführenAnwenden & Ausführen



Ausfürbares Prozessgerüst (BPEL)

 Bestellung, EDI Nachricht

 „Pickliste“ erstellen

 „Picking“ der Ware

 Vollständigkeitsprüfung

 Transportetikett drucken



Anbindung von Komponenten (Sevice)

EDI Adapter

DB Adapter

Edge Server

Edge Server
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Gemeinsam:Gemeinsam:

Analysieren & OptimierenAnalysieren & Optimieren



Demo „Prozessmonitoring“

„BPEL Process
Manager“

„Business Activity
Monitoring“



Geschäftsprozessüberwachung (BAM)
 Anzahl Bestellungen im
Vergleich zur Vorwoche

 Durchschnittliche Größe
des Warenkorbs

 Prozentuale Verfügbarkeit je
Artikel, autom. Alarmmeldung

 Durchschnittliche Bearbeitungs-
zeit für eine Bestellung

 Prozentzahl fehlerhafter
„Pickings“



AQ&FragenFragen
AntwortenAntworten

Marcel.Amende@oracle.com
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